
Betreutes Einzelwohnen,
Hilfe zur Wohnungserlangung 
und zum Wohnungserhalt 
in Steglitz und Schöneberg

Bürgerhilfe  
Kultur des Helfens gGmbH 

Die Bürgerhilfe Kultur des Helfens gGmbH ist 
ein Erbringer sozialer Dienstleistungen in der 
Wohnungsnotfall- und Eingliederungshilfe in 
Berlin.

Seit 2018 ist sie eine 100%ige Tochter der 
GEBEWO - Soziale Dienste - Berlin gGmbH 
und ein Schwesterunternehmen der GEBEWO 
pro gGmbH sowie der Neue Chance gGmbH im 
Verbund sozial.berlin.

Die Bürgerhilfe Kultur des Helfens gGmbH 
ist Mitglied im Deutschen Paritätischen 
Wohlfahrtsverband, Landesverband Berlin 
e. V. und verpflichtet sich zur Transparenz 
im Rahmen der Initiative Transparente 
Zivilgesellschaft.

Bürgerhilfe Kultur des Helfens gGmbH
Lahnstr. 86a
12055 Berlin

Web:		  http://buergerhilfeberlin.de
Mail:		  post@buergerhilfeberlin.de
Telefon:	 +49 30 6840928-160

Kontakt 

Wir bieten jederzeit ein unverbindliches  
Beratungsgespräch an. Anhand der aktuellen 
Lebenssituation klären wir mit Ihnen gemein-
sam den aktuellen Hilfebedarf. Bitte vereinba-
ren Sie nach Möglichkeit einen individuellen 
Termin per E-Mail oder telefonisch!

Steglitz:
Schützenstr. 23, 12165 Berlin

Telefon: 030 / 832 207 93 

E-Mail: steglitz-schoeneberg@buergerhilfeberlin.de 

Offene Sprechstunden: Di 10-12 Uhr und Do 16-18 Uhr  
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Schöneberg: 
Ebersstr. 76, 10827 Berlin

Telefon: 030 / 789 59 610

E-Mail: steglitz-schoeneberg@buergerhilfeberlin.de  

Sprechstunden mit Terminvereinbarung: Mo-Fr 10-15 Uhr



Wir sind eine Einrichtung für...

volljährige Menschen, die von 
Wohnungslosigkeit bedroht oder betroffen 
sind.

Im Rahmen sozialpädagogischer 
Bezugsbetreuung bieten wir Unterstützung, 
Anleitung, Beratung und Information 
gemäß § 67 SGB XII an.

Mit unserem Angebot bieten wir 
insbesondere Menschen, die ohne festen 
Wohnsitz sind oder in unzumutbaren 
Wohnverhältnissen leben, die Möglichkeit, 
sich eine neue Lebensperspektive zu 
gestalten.

Im Rahmen dieser Maßnahme bieten wir 
die vorübergehende Anmietung einer 
Trägerwohnung an.

Alle Leistungen im Rahmen der Maßnahme 
sind für Leistungsberechtigte nach 
Bewilligung durch die Soziale Wohnhilfe 
des zuständigen Bezirksamtes kostenfrei. 
Voraussetzung für die Maßnahme ist, 
dass die Überwindung besonderer sozialer 
Schwierigkeiten aus eigener Kraft und mit 
eigenen Mitteln nicht möglich ist.

Wir beraten und unterstützen...
	
•	 bei drohender und akuter Wohnungslo-

sigkeit sowie bei unzumutbaren Wohn-
verhältnissen

•	 bei der Beantragung von Sozialleis-
tungen und der Umsetzung rechtlicher 
und finanzieller Ansprüche

•	 beim Aufbau oder der Wiederherstel-
lung tragfähiger familiärer und sozialer 
Beziehungen

•	 bei der Entwicklung einer beruflichen 
Perspektive

•	 bei der Bewältigung von Verschuldung 
und Überschuldung

•	 bei Strafverfahren
•	 bei Vermittlung und Überleitung in 

andere Hilfen

Ihre Ziele sind unsere Ziele...

•	 Befähigung zur Selbsthilfe
•	 Teilhabe am Leben in der Gemein-

schaft
•	 Sicherung eines menschenwürdigen 

Lebens
•	 Bewältigung besonderer sozialer 

Schwierigkeiten
•	 Selbstverantwortliche Gestaltung des 

Lebens nach eigenen Bedürfnissen, 
Wünschen und Fähigkeiten

•	 Leben in eigenem Wohnraum

Im Betreuten Einzelwohnen...	

•	 finden wöchentliche Einzeltermine in 
unseren Büros statt

•	 erfolgen regelmäßig Hausbesuche
•	 besteht die Möglichkeit der vorüberge-

henden Anmietung einer Trägerwoh-
nung

•	 wird aktiv an der Erhaltung bzw. der 
Erlangung eigenen Wohnraums gear-
beitet

In der Hilfe zur Wohnungserlan-
gung und zum Wohnungserhalt...

•	 finden wöchentliche Einzeltermine in 
unseren Büros statt

•	 erfolgen bei Bedarf Hausbesuche
•	 wird aktiv an der Erhaltung bzw. der 

Erlangung eigenen Wohnraums gear-
beitet


